
登録されているメールアドレスを入力し、
「私はロボットではありません」（以降
reCAPTCHA）をチェックします

必要に応じて指示された画像のクリック操作
等を行います

チェックが入ったら、パスワードリセットボ
タンを押します

登録されているメールアドレスが正しければ
パスワードリセットのメールが送信されます

メールを確認し、メール内のリンクを開きま
す

新パスワードと確認用に同じパスワードを入
力しreCAPTCHAにチェックを入れパスワードリ
セットボタンを押します

パスワードがリセットされました。

ログイン画面で新たに設定したパスワードを
使ってログインします。
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パスワードのリセット方法


